
CARTES TOPOGRAPHIQUES

LE FICHIER DE MES CARTES EST CORROMPU, QUE FAIRE?

Lors de l’installation, vous pouvez avoir un message d’erreur sui vous indique que les dalles n’ont pas pu être installées car le 
fichier était corrompu.

La raison principale des fichiers corrompu est lorsque ceux-ci atteignent des tailles trop importantes.

ACHAT PAR DALLES

Recommandez vos dalles gratuitement via l’achat de dalles et ne commandez pas plus d’une vingtaine de dalles à la fois 
pour éviter que le problème ne se répète.  

Les dalles que vous avez déjà achetées sont en bleu et vous pouvez les recommander gratuitement durant un an ou plus si 
vous êtes membre Premium.

ACHAT PAR SUPER-CARTE
Les fichiers des Super-cartes sont très volumineux. Pour éviter d’avoir un fichier corrompu, ne commandez qu’une seule  
super-carte à la fois et attendez 20 minutes avant de recommander une deuxième.  

Si vous avez tout de même un fichier corrompu, vous pouvez télécharger gratuitement les dalles via l’achat de dalles. Les 
dalles que vous possédez déjà sont en bleu .  Il suffit de les sélectionnez, de les mettre dans le panier et de les commander. 
Il est recommandé de ne pas commander plus d’une vingtaine de dalles à la fois.


